Veranderung hat einen Namen

DeltaMed

Veranderungsberatung im Gesundheitswesen



Agenda

Uber Uns
Unser Team
Unsere Beratungskompetenz

Referenzen
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Langjahrige Erfahrung, Interdisziplinaritat & ein junges Team als
Erfolgsgaranten

Historie

DeltaMed GmbH & Co. KG, die Veranderungsberatung im Gesundheitswesen, wurde
2004 gegrindet

DeltaMed ist eine der grofiten und erfahrenste Unternehmensberatung im
Gesundheitswesen in Deutschland

Unser Team setzt sich aus Organisations- und Managementexperten, EDV-Fachleuten,
Betriebwirten und Medizinern zusammen

Unsere Mitarbeiter haben in den letzten Jahren rund 6.000 Seminare und Workshops
durchgefuhrt und rund 900 Praxen beraten

Wir verfligen Uber ein breites Netzwerk & vielfaltige Kooperationspartner

Um den Ansprichen unserer Kunden gerecht zu werden, sind wir nach DIN I1SO
9001:2000 zertifiziert

Uber 90 % unserer Kunden bewerten unsere Fortbildungen mit ,,gut* bis ,,sehr gut*
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Wir erreichen unsere Kunden uberall in Deutschland

> Schieswig-
Y Haolstein

Mecklenburg-
iy Vorpommern

Baden-
Wiirttemberg
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DeltaMed GmbH & Co. KG
Kurt-Wagener-Str.9

25337 Elmshorn

Phone: 04121/ 7 88 88-0
Fax: 04121 / 7 88 88-78
Email: info@deltamed24.de

www.deltamed24.de

Sowie weitere Standorte in Ludwigsburg,

Wuppertal & Berlin.



Ein starkes Team bildet die Grundlage unseres Erfolges

Claudia Salka, Henriette Krauth, Attila Strsal, Marion Dambacher, Jorg Biester, Heike Boldt, Bianka Petzold,
Rolf W. Sonntag, Kerstin Moritz, Dr. med. Jirgen Oldenburg (Geschaftsfuhrer), Anette Schreier, Albrecht
R6mpp, Christiane Hoops & Andreas Schaupp (Geschaftsfuhrer)
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Ein breites Leistungsspektrum — Standards setzen, aber
Individuell bleiben

Wir bieten Ihnen ein breites Spektrum an Beratungen und Workshops, wobei wir hohen Wert
auf Qualitat, Praxisnahe und Aktualitat legen. Unsere Angebote richten sich an Arzte (Praxis
& Klinik), Arzthelferinnen, Entscheider im Gesundheitswesen, Krankenkassen, Pharma-

unternehmen sowie Organisationen / Institutionen des Gesundheitswesens.

Schwerpunkte unseres Leistungsspektrums bilden dabei:

e Betriebswirtschaftliche Aspekte wie Strategieberatung, Marketing & Vertrieb
e Psychologische Themen wie Kommunikation, Personalfihrung & Motivation
e Praxismanagement

e Qualitatsmanagement

e Integrierte Versorgung

e Managementbesorgung

e Veranstaltungsmanagement
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FUr jedermann die passende LOosung - unsere vielfaltigen
Geschaftsbereiche

Praxen: Arztpraxen, Zahnarztpraxen, Physiotherapeutische Einrichtungen, Apotheken

(QM, Praxisberatungen, Praxismanagement Workshops, Kommunikationstrainings)

e Pharma (Strategieberatung, Praxismanagement-Fortbildungen, Indikations-bezogene

Praxismanagement-Fortbildungen, Coaching fur Fihrungskrafte, Verkaufstrainings)

e Krankenhaus (Prozessberatung, Qualitatsmanagement-Einfuhrung, Entwicklung von

OP-Statuten, Coaching von Fuhrungskraften)

e Verbande (Managementbesorgung, Integrierte Versorgung, Coaching von

Fihrungskraften)

e Veranstaltungsmanagement (Veranstaltungsentwicklung- und planung,

Teilnehmermanagement)
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Erfolg hat Methode — unser Beratungsansatz auch!

Erfolg hat Methode

Gemeinsam mit unseren Kunden suchen wir immer

nach qualitativ wertvollen und praxisnahen Losungen.
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Jahrelange Erfahrungen und viele zufriedene Kunden

Beratungen im Bereich Qualitats- und Praxismanagement (u. a.)

e Praxisberatung zu den Bereichen Mitarbeiterfiihrung, Praxismarketing, 1GeLn,
Zeitmanagement und  persOnliches  Coaching bei Dr. Peter  Strauven,

http://www.strauven.de

e EinflUhrung eines QM-Systems bis zur erfolgreichen 1SO-Zertifizierung in der Praxis Dr.

Peter Flohr, http://www.dr-flohr-urologe.de

Beratungen im Bereich Krankenhausmanagement (u. a.):

e Begleitung der Erstellung eines OP-Statuts, Controlling des OP-Statuts &

Mitarbeiterbefragung in der Klinik am Eichert, http://www.kae.de

e Begleitung Erstellung Qualitatsbericht in der Lungenklinik Lostau,

http://www.lungenkliniklostau.de
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90 % unserer Kunden bewerten uns mit ,,gut” bis ,,sehr gut*

Innovative Kodexkonforme Fortbildungskonzepte fur Kunden der Firmen (u. a.):
e CT Arzneimittel GmbH, Berlin-Reinickendorf
e Heumann Pharma, NUrnberg

Integrierte Versorgungskonzepte fur die Firmen (u. a.):
e AOK, Berlin

Offizielle Trainer fur QEP-Schulungen der KV'‘en (u. a.):

e KV Hamburg
e KV Baden Wirttemberg
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Haben wir Sie Uberzeugt? Dann rufen Sie uns an!

Kontakt:

DeltaMed GmbH & Co.KG
Kurt-Wagener-Str.9

25337 Elmshorn

Phone: 04121/ 7 88 88-0
Fax: 04121 / 7 88 88-78
Mail to: info@deltamed24.de

www.deltamed24.de
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